NOTA TECNICA N°01/NUCOF/2021

1. INTRODUCAO

Os Juizados Especiais, instituidos no ordenamento juridico brasileiro através
da Constituicdo Federal, constituem-se em importante ferramenta de concretizagao
e exercicio democrético da cidadania, um dos pilares fundamentais da Republica

Federativa do Brasil, consolidada na Constituicdo Federal de 1988.

Com vistas a viabilizar o amplo acesso a justica, a Carta Magna previu a
competéncia dos Juizados Especiais para processar e julgar causas de pequeno
valor e menor complexidade, oportunizando o acesso ao Poder Judiciério de forma
célere e desburocratizada, com procedimentos pautados pela racionalidade e pela
otimizagdo, inclusive do cidaddo economicamente desfavorecido que pode
ingressar com uma acao sem auxilio de advogado, sem arcar com o 6nus das

custas judiciais, em um primeiro momento.

A gratuidade da justica ope legis, a possibilidade de exercicio do jus
postulandi, e os procedimentos simplificados caracteristicos do sistema dos
juizados especiais representam mudangas histéricas para a garantia de direitos
sociais, notadamente diante de uma populagdo vulnerabilizada econdomica e

socialmente.

Passados 25 anos da implementagéo da Lei Federal n° 9.099, de 26 de
setembro de 1995, é possivel enxergar através dos dados compilados pelo
Conselho Nacional de Justica através do Relatério Justica em Numeros, publicado
anualmente, uma indissociavel ponte entre os fenbmenos do protagonismo do
judiciario na resolugéo de conflitos com o diagnostico de hiperjudicializacdo das

relagcdes sociais no pais.

Nesse contexto, as mesmas caracteristicas fundantes dos Juizados
Especiais, responsaveis pelo rapido sucesso na sua implementa¢cdo em todo o
pais, deram ensejo a um crescente congestionamento de demandas judiciais, com
causas multifatoriais, entre as quais destaca-se a utilizagéo abusiva e indevida do

microssistema.



Entre outros fatores, a facilidade de acesso contribuiu para transformar os
Juizados Especiais num repositério de lides artificiais, tendo como protagonistas
advogados e partes que adulteram fatos com o propoésito de induzir o juizo a erro,
e com isso, obter vantagens indevidas, sobrecarregando o sistema com pleitos

sabidamente ilegitimos.

Atento a este cenério, o Conselho Nacional de Justica editou a Resolugéo
CNJ n° 349, de 23 de outubro de 2020, com a finalidade de estabelecer espagos
para identificar e propor tratamento adequado de demandas estratégicas ou
repetitivas e de massa no Poder Judiciario brasileiro, através dos denominados
Centros de Inteligéncia do Poder Judiciario, também instalado no PJBA através da
Resolugéo n° 04, de 28 de abril de 2021.

A iniciativa surge como ferramenta para efetivagdo Macrodesafio IV da
Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, na esteira da Resolugéo n° 349,
de 23 de outubro de 2020, do Conselho Nacional de Justica, que estabelece a
“Consolidacdo dos Sistemas de Precedentes Obrigatérios”, através da “gestédo de
demandas repetitivas e grandes litigantes”, com vistas a reduzir o acumulo de
processos na Justica Estadual, estimular a uniformizagéo de jurisprudéncia e, em
tltima analise, promover uma prestacéo jurisdicional célere e que atenda aos

anseios sociais.

Nessa linha, dispés o Ministro Humberto Martins que “O uso predatorio da
Justica se refere a utilizacdo estratégica do Judiciario por litigantes que buscam
atrasar a implementacéo de direitos. O uso excessivo do Poder Judiciario em prol
de postergar - de modo macigo - a outorga de direitos gera danos que ultrapassam

as partes. O congestionamento do Judiciério é um fato™.

O uso predatodrio da justica acarreta o congestionamento do Poder Judiciario,
a morosidade processual, aumentando o custo operacional da atividade

jurisdicional, e tornando, sobretudo, as decisdes judiciais precarias.

O Relatério Justica em Numeros 2020 revela que, em 2019, a taxa de

congestionamento da Justica Estadual foi de 68,5%, indicador que demonstra o

! Trecho do discurso do Ministro Humberto Martins na abertura do seminario Acesso a Justica: o Custo do
Litigio no Brasil e 0 Uso Predatério do Sistema Justica, promovido pelo Superior Tribunal de Justica (STJ) e
pela Fundagdo Getllio Vargas (FGV Projetos), em 21 de maio de 2018. Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=WmQ3LKsTtQo.
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percentual de processos que permanecem pendentes de solugéo.

Indubitavelmente, o desmedido contingente de demandas fraudulentas
corrobora com este percentual, haja vista que contribui para o retardo dos
desfechos processuais, bem como gera resultados inauténticos quanto ao ideério
de acesso a justica, em virtude da pactuacdo de acordos insatisfatorios entre as
partes ou da desisténcia da a¢&o, ndo se ultimando o escopo do Poder Judiciario

em entregar uma tutela jurisdicional efetiva e eficaz para a pacificagéo dos conflitos.

No ambito do Poder Judiciario da Bahia, entre outras medidas de gestao
judiciaria, foi instituido o Nucleo de Combate as Fraudes no Sistema dos Juizados
Especiais — NUCOF, por meio do Decreto Judiciario n°® 391, de 09 de julho de 2020,
que tem por escopo recepcionar noticias de fraude, discutir e propor mecanismos
para prevenir a propositura e desenvolvimento de a¢des fraudulentas, no &mbito do

Sistema dos Juizados Especiais.

Nesse fluxo, no encerro do grande numero de demandas com indicativo de
falsificacdo documental, adulteracdo dos fatos e/ou estimulo a litigiosidade com
abuso de direitos, através de praticas contrarias a funcao social do processo, 0
NUCOF adotou a estratégia de estudar a causa da litighncia de massa e apresentar
recomendacdes aos Magistrados integrantes do Sistema dos Juizados Especiais,
por meio dos Enunciados anexos, que apresentam de forma simplificada o modus
operandi da litig&ncia temeréria ou fraudulenta, além de possiveis medidas a serem

adotadas para coibir praticas que obstam a boa prestacgéo jurisdicional.

2. DIAGNOSTICO FATICO FEITO PELO NUCOF

Inicialmente, a propositura de demandas artificiais originou-se na Capital, e
diante da auséncia de defesas higidas apresentadas pelas empresas e de
documentos com for¢a probatoria suficiente, decisdes favoraveis foram proferidas,

culminando numa replicagéo desenfreada das referidas a¢des judiciais.

Ocorre que as demandas predatorias se disseminaram de forma abrupta,
sendo pulverizadas por todo o interior da Bahia, onde se encontra um contingente
populacional, muitas vezes, hipossuficiente e sem acesso a plena informacéo, que

é atraido para compor o polo ativo das ac¢des, o que dificulta sobremaneira o
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controle e fiscalizagdo destas demandas.

Nessa senda, conforme gréafico a ser demonstrado a seguir, verificam-se
nameros elevados de casos para os Juizados Especiais de todo o Estado da Bahia,
totalizando 365.124 distribuicdes novas em 2018, 422.903, em 2019, e 329.568, no

ano de 2020, da matéria de defesa do consumidor:
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Em incursdes realizadas pela Coordenagdo dos Juizados Especiais nas
mencionadas Comarcas, inclusive com interlocu¢cdes com os Magistrados das
Varas do Sistema da localidade, verificou-se um ingente nimero de demandas com
ritualistica processual sui generis, semelhantes entre si, que destoam do fluxo

processual regular.

Nesse sentido, a partir das diversas comunica¢cdes de suspeita de fraude
encaminhadas ao NUCOF, verificou-se que um exemplo comum das artificialidades
sdo atinentes a a¢fes declaratorias de inexigibilidade de débito, com alegacao de
negativagéo indevida, bem como da inexisténcia de qualquer vinculo contratual
com a empresa demandada. Nestas, apdés a apresentacdo da contestacdo,
instruida com documentos que evidenciam a efetiva contratagdo, em ato continuo,
0 autor requer desisténcia da acdo, em situagdo indicativa de lide temeraria ou
litigancia de ma fé.

Apenas a titulo exemplificativo, a Comarca de Concei¢do do Coité, cujo



municio sede conta com aproximadamente 67 mil habitantes?, teve 12.579 (doze
mil quinhentas e setenta e nove) a¢des distribuidas sob a ritualistica da Lei Federal
n°® 9.099/95 apenas no ano de 2018, seguindo de 12.599 (doze mil quinhentas e
noventa e nove), em 2019, o que denota um quantitativo exacerbado ante a

populacéo local, dissonante da realidade da justica baiana, conforme grafico anexo.

Da mesma forma, a Comarca de Irecé, cujo Municipio sede conta com
aproximadamente 73 mil habitantes®, em 2018 teve 10.928 (dez mil novecentos e
vinte e 0ito) casos novos, e em 2019 teve 14.981 (quatorze mil novecentas e oitenta
e uma) distribuicbes para os Juizados Especiais, demonstrando uma

hiperjudicializagdo incompativel com a populagéo local.

Outra préatica predatéria comum no sistema dos juizados consiste no
ajuizamento de demandas com o0 uso indevido da funcionalidade “segredo de
justica”, sem haver situagdo concreta que o justifique ou sequer pedido formulado
na inicial. Exemplo claro desse expediente, verifica-se com a juntada voluntaria de
documentos expedidos por instituicdes financeiras (extrato bancério) como forma
de perseguir o sigilo processual, com intuito de cercear o acesso dos
representantes legais e advogados aos documentos acostados ou ao proprio

processo.

Além desses dois procedimentos, os documentos enviados ao NUCOF tém
demonstrado grande frequéncia de distribuicdo de demandas compostas pelas
mesmas partes, causa de pedir e pedido, com intencional fracionamento das agdes
conexas para burlar o teto dos Juizados Especiais. Do mesmo modo, a intencional
propositura de agdo em casos que geram litispendéncia ou coisa julgada, ferindo

0S regramentos process uais.

Outro expediente processual identificado € a reiteracdo da distribuicdo de
demandas preteritamente extintas sem analise do mérito, em desacordo com as

normas de distribuicdo por dependéncia (art.286, CPC).

Para alcancar os desideratos mencionados, o usuario do sistema se vale da
multiplicidade de cadastros para a mesma empresa demandada, com mudanga do

CNPJ, nome fantasia ou dados sensiveis de identificacéo, para induzir a automacao

2 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Estimativa Populacédo IBGE 2020.
3 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Estimativa Populacédo IBGE 2020.



sistémica e os servidores em erro quanto a existéncia das demais acdes.

Via de regra, o0 modus operandi é peculiar e uniforme em cada regido, haja
vista serem realizadas pelos mesmos grupos de advogados, que promovem as

acOes sabidamente fraudulentas.

Mas € importante registrar que advogados de outros Estados se instalam
sazonalmente em determinadas comarcas, com escopo de cooptar vulneraveis,
sobretudo analfabetos funcionais, idosos, e investir em iniciativas artificiais e
padronizadas, ferindo o Estatuto da Advocacia e da Ordem dos Advogados do

Brasil.

Exemplos de captacéo ilicita sdo cada vez mais aparentes, notadamente por
meio das redes sociais, com uso das expressdes “Escritério de Advocacia esta

captando clientes para receber indenizagdo da embasa”, “Oportunidade de Renda
Extra”, “Procuro negativados na Sky e Claro TV”, como pode-se atestar, conforme
ilustragcbes a seguir, extraida de processos administrativos encaminhados ao
NUCOF:

Obs: OPORTUNIDADE DE REND @
EXTRA ! (4 &
Procuro captadores
interessados em realizar
cadastro de pessoas com
problemas de negativacao pela
Coelba e Embasa / Bradesco /
Telemar / Telefonias e outros,

PROCURO PROCURO a cada 5 cadastros 200,00 na
fgﬂrs’ﬁ%"s EGAIHI:ADOS sua conta. o trabalho é realizado
CLARO TV ... UDORA AVON em home office atraves de
i JEQUITI . divulgacdo em redes sociais o

escritorio disponibiliza camisa
e baners e motorista para

- g recolhimento das procuragoes,

raco poR A icH IR racosoRMkid 2 pagamento semanal com

g}‘EC‘-CEI.ﬁ‘(:‘ g possibilidade de aumento é

FGATIVADOS & super fécil, interessados retornar
A COELBA/ s = ~ontato Y



ESCRITORIO DE ADVOCACIA ESTA
CAPTANDO CLIENTES PARA RECEBER
INDENIZAGAO DA EMBASA

GRATIS - Salvador, BA (41100)

ZAP 98778-6860 OU CHAMA INBOX!

INDENIZACAO
DA EMBASA
+ SEVOCEPOSSUI A CONTA DE

ABRILE MAIO 2015, ENTRE EM
CONTATO CONOSCO PARA

RECEBER SUA INDENIZAGCAO DE:

Indenizacao da EMBASA
GRATIS — Salvador

Todos os bairros citados a baixo tem direito a

‘eceber a indeniza¢ao no valor entre 3 mil a 6 mil

reais pela falta de dgua dos meses de Maic e
abril de 2015. Quando a CCR METRO numa
construgéo interrompeu um cano em Piraja.

Repassaram a quantia para a EMBASA, mas tal
empresa nao repassou a quantia para os
lientes. Entdo a CCR e moradores entraram na
justica.
em habitar nesses bairros e tiver o interesse
ntrar em contato. Wpp 71-98525-5307. Para
mais informacdes

o

A guisa de exemplificacdo, outra manobra costumeira € a utilizagdo de

comprovante de residéncia adulterado, valendo-se do mesmo nimero de contrato

para vincula-lo a pessoas diversas com o objetivo de modular, artificialmente, a

competéncia territorial do juizo, consoante documentos a seguir:
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A adulteracdo documental tem-se constituido em uma pratica reiterada,
muitas vezes voltada a forjar relagdo de direito material inexistente, mediante
juntada de fatura/contrato em nome de terceiro estranho a lide, como se seu fosse,

a fim de alterar a verdade quanto a relagédo contratual em apreco.

Na esteira das adulteracdes, calha destacar a utilizagdo do um Unico
comprovante de negativacdo emitido pelos 6rgdos de protecdo ao crédito com

vinculacdo a diversas pessoas, alterando-se, tdo somente, os niumeros do CPF e
do CEP:



0082020 Cormults 50 Concentre Serma
Serasa . Experian Z00M
INFORMACOES COMPLEMENTARES

09/0672020 12:30:53
X4LF - CONFIDENCIAL FARA: 85540709 7246 GASRINL

DOCIRENNTO COMSTLTADO : CPP 859.931.923-49
FESDENCIA  FEFTN
DATA MOUALIDADE AVAL VALOR CONTRATO LOCAL

25/11/19 CREDIARIO N RS1.200,20 CASAS BANIA
CEVEDCR MO ¢ GRAZIELE DE CLIVEIRA LDMA
DEVEDCR EMOERETO .: R PRULISTA 20

DEVEDOR BRIRRO .. 5TA GO
DEVEDOR MUNICIFIO ¢
DEVEDOR E3TADO
EEVER CE R 3
DEVEDSE DT MASG. .- 2
ORIGEM C R P J .
ORIGEM HOME

CRIGIN LNDERICD
CRIGEM BASRRD ....: I

b ADD HNERD -
COMTNICADO FROTOC.: 20.448

"AS INFORMACOSS ACTMA, DS USO EXCLOSIVO DO CASTINATARIO, SAD PROTEGIDAS POR
SIGILO CONTRATUAL SUA UTILIEACAD POR OUTRA PESSIA, OO0 PARA FINALIDADN DIVERIA
DA CONTRATADA, CARACTERIEA ILICITO CIVIL, TORMANDOG A PROVA IMPRESTAVEL PARA O
FROCASSO™
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NAEF - CONPIDENCIAL FARA S5540709 7246 GANRINL

DOCTRENNTO COMSULTADC ; CFF  0431.342. §33-28
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CATA MEALICASE AVAL VALCR CONTRATO LOCAL
23/95/18 CREDIARIT N R34, 200,30 TRAIAS BANIA

CEVELGR B SOLINGD, CAMTUARA D08 SNNTIS
DEERETD . R MEIRELES 47

(53] e
GOl FME CASAS BANIA COMERCIAL LTOA
FEN LITERLIT AV THNENTE REBZIC, 7%
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“AS INTCREACORS ACTHA, OB GS0 ENCLOSIVD OO CESTIMATARID, SAD PROTEGIDAS 7OR
SIGILO CONTRATUAL FUA UTILIBACAD FOR OUTRA FESSCA, OU PARA FINALIDADE DIVERIA
DA OONTIATAIA, CABACTERISA ILICITO CIVIL, TORSMANDO A FROVA DRORSSTAVEL PARA O

Copt (s )

Ndo se pode olvidar como pratica costumeira entre atores das acbes
fraudulentas, o ajuizamento de demandas por causidicos desprovidos de
procuracgao e a revelia da parte supostamente interessada ou em desconformidade
com a real pretensdo da parte autora, falsificagcdo da assinatura do outorgante,
confeccédo do instrumento de mandato outorgado por analfabeto em desobediéncia

as formalidades legais.

Haja vista as praticas ora relatadas, foram elaborados enunciados pelo
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Nucleo de Combate as Fraudes do Sistema dos Juizados Especiais (NUCOF), com

0 desiderato de organizar e informar os indicios de fraude, recomendando os

magistrados a adogdo de medidas preventivas e de combate as artificialidades e

lides predatérias.

SUGESTOES DE ATUACAO PARA O CIJEBA

Tendo em vista a criagdo do Centro de Inteligéncia da Justica Estadual da

Bahia (CIJEBA), com atuagéo coordenada para identificar e prevenir as causas que

geram grandes litigios, além de mapear as demandas repetitivas e de massa que

tramitam no Estado, o NUCOF apresenta as seguintes sugestdes:

1.

Subscrever enunciados do NUCOF e/ou elaborar enunciados novos, com
a finalidade de comunicar aos magistrados de primeiro grau a ocorréncia
e metodologia das irregularidades ja identificadas e orientar quanto as

possiveis acdes a serem adotadas;

Acompanhar os dados estatisticos das unidades judiciais, através dos
relatérios gerenciais ou BI, a fim de identificar focos de artificialidades,

para adocdo de medidas voltadas ao controle da higidez processual,

Promover interlocucdo com a Secretaria de Seguranca Publica e
Ministério Publico, para estabelecer fluxos e ferramentas para prevencao

de crimes que impactam na administracao da justica,;

Orientar os Magistrados quanto a relevancia da condenacdo da parte
autora, solidariamente com seu advogado, nas penas decorrentes da
litigancia de méa-fé, nas hipoteses elencadas nos arts. 80, incs. I, I, 1l e
81, caput e § 1° do Codigo de Processo Civil) e, por consequéncia,
condenando a parte autora ao pagamento de custas processuais e

honorérios advocaticios (art. 55, in fine, da Lei n® 9.099/95);

Desenvolver ferramentas tecnolégicas que ajudem sistematicamente o

Juiz a identificar propositura de agbes em suposta ofensa as regras

processuais de competéncia territorial, prevencdo e desisténcias

artificiais;

Oficiar a Ordem dos Advogados do Brasil acerca da possivel violagdo ao
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Estatuto da Advocacia no que se refere a captacéo indevida de clientela

(art. 34, incs. lll e IV da Lei n°® 8.906/94);

7. Ampliar para a Justica Comum o sistema de negociacdo virtual prévia

criada pelo Decreto Judiciario n° 650.

Sendo estas as consideracdes, o Nucleo de Combate as Fraudes no Sistema
dos Juizados Especiais — NUCOF coloca-se a disposi¢éo para o compartilhamento
das informagdes e documentos relevantes, bem como a atuacéo coordenada com
o Centro de Inteligéncia da Justica Estadual da Bahia, para a melhoria da prestagéo

jurisdicional no Poder Judiciario da Bahia.

Salvador, 27 de maio de 2021.

FABIANA ANDREA DE ALMEIDA OLIVEIRA PELLEGRINO
Juiza Coordenadora do NUCOF

MARIANA TEIXEIRA LOPES
Juiza de Direito da 82 Vara dos Juizados Especiais do Consumidor da
Comarca de Salvador

ROSALVO AUGUSTO VIEIRA DA SILVA
Juiz de Direito da 52 Turma Recursal da Comarca de Salvador

AURELINO OTACILIO PEREIRANETO
Juiz de Direito da 22 Vara do Sistema dos Juizados Especiais Criminais da
Comarca de Salvador

11



